GARANTOR

(sarantor Bas

Senast Detta villkor géller fran och med angivet datum och ersétter tidigare

reviderad publicerade versioner av villkoret.

Forkopsinformation och garantivillkor

1. Inledande bestammelser

Garantor Bas ir en frivillig fordonsgaranti som, enligt dessa villkor och tillhorande garantibevis, ger ett begransat skydd for vissa
uttryckligen angivna komponenter vid plotsligt och oforutsett mekaniskt fel.

Garantin galler endast for det fordon som anges i garantibeviset och endast under den giltighetstid, inom de ersittningsramar och
under de ovriga forutsattningar som framgar av:

1. garantibeviset,
2. dessa villkor, samt
3. Garantors allmédnna villkor.

Garantor Bas r en grundniva och utgdr inte ett heltéickande skydd for hela fordonet. Endast de komponenter och kostnadsslag som
uttryckligen anges i dessa villkor kan omfattas.

Garantin paverkar inte rittigheter som foljer av tvingande lag.

2. Definitioner

[ dessa villkor avses med:

Garantibevis
Det dokument dar fordon, garantiperiod, ersattningstak och andra produktspecifika uppgifter anges.

Plotsligt och oftrutsett fel
Ett fel som uppkommer under garantitiden och som innebir et direkt funktionsbortfall i en ersittningsbar komponent. Med plotsligt



och oftrutsett fel avses inte gradvis forsimring, aldersrelaterad funktionedsattning, forslitning, bristande underhall eller fel som
utvecklats successivt over tid.

Ersattningsbar komponent
Komponent som uttryckligen anges i punkt 6.

Normal anvandning
Sedvanlig privat anvindning i enlighet med tillverkarens anvisningar, utan tavling, traning, uthyrning, taxi, budverksamhet,
korskoleverksamhet eller annan anvandning som medfor avvikande belastning.

Servicehistorik
Dokumentation som enligt Garantors bedomning 4r tillracklig for att visa att fordonet har servats och underhallits enligt tillverkarens
foreskrifter eller pd annat fackméssigt sitt.

Skada

Det fel eller funktionsbortfall som dberopas i skadeanmalan.

3. Fordon som kan omfattas

Garantor Bas kan tecknas for foljande fordonstyper, under forutsittning att samtliga dvriga krav i dessa villkor 4r uppfyllda:

e personbil
e litt transportbil

Garantor Bas kan inte tecknas for:

o clbil

e hybrid- eller laddhybridfordon dar hogvoltsbatteri, elmaskin eller elspecifik drivlina utgor vésentlig del av riskbilden

e taxi, budbil, hyrbil, korskolefordon eller annat fordon i yrkesmassigt hart bruk

e fordon som anvinds i tavling, trining, bankorning eller liknande belastande verksamhet

e fordon som ér trimmade eller modifierade utover originalutforande pa ett sitt som kan paverka funktion, hallbarhet eller
skadebed0mning

e fordon som vid tecknandet uppvisar kiinda fel, tydliga funktionsbrister, felkoder eller varningsmeddelanden av betydelse

4. Intradeskrav vid tecknande

For att Garantor Bas ska kunna tecknas kravs att fordonet vid tecknandet:

inte dr dldre dn 14 ar riknat frin forsta registreringsdag

inte har passerat 210 000 km

har service- och underhallshistorik som enligt Garantors bedomning ar tillricklig

har genomgatt leveranskontroll eller motsvarande kontroll av ansluten handlare

inte uppvisar symptom, felkoder, varningsmeddelanden eller andra omstandigheter som indikerar befintlig eller nara
forestaende skada

e anvinds eller 4r avsett att anvindas for normal anvindning



Aven om ovanstiende krav formellt 4r uppfyllda har Garantor riitt att avsl3 teckning om fordonets skick, historik, anvindningsprofil
eller riskniva bedoms som olimplig for Garantor Bas.

5. Giltighetstid

Garantins giltighetstid framgar av garantibeviset.
Garantin upphor att gilla ndr nagot av foljande intraffar forst:

den i garantibeviset angivna garantitiden loper ut

fordonet passerar 230 000 km

fordonet blir dldre 4n 16 ar riknat fran forsta registreringsdag

fordonet avregistreras permanent eller exporteras

fordonet Gvergar till sidan anvindning som undantas enligt dessa villkor
garantin annars upphor enligt sarskilt villkor i garantibeviset

6. Omfattning

Endast de komponenter som uttryckligen anges i denna punkt omfattas av Garantor Bas. Allt som inte uttryckligen anges ar
undantaget frin garantin.

Garantor Bas omfattar, med de begrinsningar och undantag som framgar av dessa villkor, plotsliga och oforutsedda fel p foljande
komponentgrupper, forutsatt att felet kriver reparation eller byte av ersattningsbar komponent.

6.1 Motor - interna huvudkomponenter

cylinderblock

topplock, dock inte packningar annat 4n topplockspackning nar skadan ér en direkt foljd av ersittningsbar intern motorskada
vevaxel

kamaxel

ramlager

vevlager

kolvar

kolvringar

vevstakar

ventiler

ventilfjadrar

vipparmar

oljepump

timingkedja och dess invandiga styrning

Omlfattar inte: kamrem, remspannare, servicekomponenter, utvandiga givare, tinddelar, glodsystem, insprutningssystem eller
kringutrustning, om inte uttryckligen angivet i garantibeviset.

6.2 Vixellada

e manuella vixellddans interna kugghijul, axlar och lager



e automatiska vixelladans interna mekaniska huvudkomponenter
e momentomvandlare
e internalager och axlar

Omlfattar inte: mekatronik, styrmoduler, programvara, externa givare, kopplingsaktuatorer eller elektriska styrdelar, om inte
uttryckligen angivet i garantibeviset.

6.3 Drivlina

differential
kardanaxel
drivaxlar

slutvixel

Omlfattar inte: damasker, lager som hor till hjulupphingning eller andra kringkomponenter som inte uttryckligen anges.
6.4 Turbo

e turboaggregatets interna mekaniska delar
Turbo omfattas endast om skadan inte har samband med.:

e Dristande smorjning

e igensattning

e fororening

o felaktig service eller felaktigt underhall

o foljdskada frin icke ersittningsbar komponent

7. Vad garantin inte omfattar

Garantor Bas omfattar inte:

normalt slitage

gradvis forsamring

alders- eller korstrickerelaterad forbrukning

forbrukningsdelar

service- och underhallsdelar

justering, rengoring, smorjning, uppdatering, kalibrering eller aterstallning

mjukvara, programmering eller kodning

tatningar, packningar, slangar, ror, bussningar, gummi- och fastdetaljer, om inte uttryckligen angivet
12V-batteri, hogvoltsbatteri, hybrid- eller eldriftskomponenter

klimatanlaggning

infotainment, stereo, navigation, skirm, kamera, kommunikationssystem, komfort- och assistanssystem
chassi, fjadring, bromsar, hjullager, styrning och hjulupphéngning

kaross, glas, lack, rost, inredning, belysning och yttre utrustning

lackage som inte kraver reparation eller byte av i vrigt ersdttningsbar komponent

fel som forelag vid tecknandet eller som grundar sig i forhallanden som fanns da

foljdskador fran icke ersttningsbar komponent



kostnader som inte uttryckligen omfattas av beslutet

8. Sdrskilda undantag pa grund av orsak eller omstandighet

Garantin giller inte for fel eller skada som helt eller delvis har samband med:

utebliven eller bristfillig service

anviandning i strid med tillverkarens instruktioner

overhettning, olje- eller kylmedelsbrist

fortsatt korning trots varningslampa, larm, onormalt ljud eller annat tydligt felsymptom
felaktigt drivmedel, felaktigt smorjmedel eller fGrorening

frost, vattenintrangning eller yttre paverkan

brand, st6ld, vandalism, olycka eller annan extern skadehandelse
tidigare undermalig reparation eller felaktigt verkstadsarbete
modifiering, trimning eller avvikelse frin originalutfrande
yrkesmassig eller onormalt hdrd anvindning

tavlingskorning, traning eller bankorning

9. Forutsattningar for giltig provning

For att ratt till provning enligt Garantor Bas ska foreligga kravs att:

fordonet har servats och underhallits enligt tillverkarens foreskrifter eller pd annat fackmassigt satt

servicehistorik och annan relevant dokumentation kan uppvisas pa begiran

skadeanmilan gors omedelbart nar felet upptacks

ingen reparation, demontering eller bestdllning av delar sker innan korrekt anmalan har gjorts och nodviandiga instruktioner
foljts

o fordonet inte anvinds vidare pa ett stt som riskerar att forvirra skadan
e (Garantor ges mojlighet att bedoma drendet pa tillrdckligt underlag

Om dessa krav inte dr uppfyllda har Garantor rétt att helt eller delvis avsld anspraket i den man bristen har paverkat skadans

uppkomst, omfattning eller Garantors mojlighet att utreda och prova drendet.

10.

Skadeanmalan och skadeprocess

Vid misstinkt skada ska fordonséigaren eller verkstaden:

1
2.
3.
4

omedelbart avbryta fortsatt anvindning om felet riskerar att forvirras

gora skadeanmélan innan nagon dtgird paborjas

lamna registreringsnummer, matarstallning, tydlig felbeskrivning och begiard dokumentation

invanta fortsatt besked innan demontering, reparation eller bestillning av delar sker, om inte Garantor uttryckligen medger
annat

Garantor har ratt att begira in:

felsokningsprotokoll
servicehistorik



diagnosutskrifter

bilder, film eller annan teknisk dokumentation
verkstadsutlitanden

ytterligare undersokning eller extern teknisk bedomning

Garantor 4r inte skyldigt att fatta slutligt beslut innan efterfragat och tillréckligt underlag har kommit in.

11. Verkstad, inspektion och godkannande

Garantor har ratt att krava att felsokning och reparation sker hos verkstad som bedoms limplig for drendet.
Garantor har dven ratt att begira att:

e fordonet halls tillgiingligt for kontroll
e skadad komponent bevaras for inspektion
e fortsatt demontering eller reparation avvaktas tills Garantor har tagit stallning

Om arbete pabrjas utan korrekt anmélan eller utan erforderligt godkéinnande dér sidant krévs, ansvarar Garantor inte for
kostnader som ddrigenom uppstar.

Garantor ersatter inte:

onodigt arbete

arbete som utforts pa felaktig diagnos

merkostnader som uppkommit genom att processen inte foljts

demontering eller montering som inte varit nddvéndig for att atgarda ersttningsbar komponent

12. Ersittningens omfattning

Vid godkand skada ersitter Garantor skilig kostnad for reparation eller byte av ersittningsbar komponent, med beaktande av:

fordonets alder

korstricka

allmint skick

aterstaende bruksvirde

om reparation dr mer rimlig 4n utbyte
marknadsmassig arbetskostnad
tillgang till likvirdiga delar

Garantor har ratt att:

avgora om komponent ska repareras eller ersittas

anvanda fabriksny, utbytesrenoverad eller likvirdig komponent

reducera ersttning om dtgarden medfor tydlig standardhojning eller forbattring jimfort med komponentens skick fore skadan
begransa ersattning till vad som bedoms skiligt och tekniskt motiverat

Garantor Bas ersatter inte:

e forbittring, standardhdjning eller uppgradering



e arbete eller diagnostik som inte leder till konstaterad erséttningsbar skada, om inte annat uttryckligen framgar av beslutet
e hyrbil, stillestind, reskostnader eller annan foljdkostnad
e kostnader som inte uttryckligen omfattas av beslutet

13. Sjalvrisk och ersattningstak

Garantor Bas giller utan sjalvrisk for kunden.

Max ersittning per skada: 20 000 kr
Max sammanlagd ersattning under garantitiden: 40 000 kr

Garantor har, inom ovan angivna erséttningsramar, rétt att bedoma vilken atgard som 4r skilig och tekniskt motiverad enligt dessa
villkor.

14. Overlatelse

Garantor Bas giller for det fordon som anges i garantibeviset.

Om Gverlatelse ér tilldten framgar detta av garantibeviset eller sarskild produktinformation. Vid tilldten verlatelse krdvs att Garantor
underrittas och att samtliga forutsattningar for overlatelse dr uppfyllda for att garantin ska fortsétta gélla.

15. Forhallandet till allmanna villkor

Dessa garantivillkor ska l4sas tillsammans med Garantors allmanna villkor.

Vid motstridighet mellan dessa villkor och Garantors allménna villkor ska dessa villkor ha foretride i frigor som sarskilt reglerar
Garantor Bas.

16. Tillimplig lag
P4 garantin tillimpas svensk ritt.

Garantin paverkar inte réttigheter som foljer av tvingande lag.



